8XIaNs

B
m
a
[oh|
~
o
[}
=
o
[a¥
0

w an ﬂq//i




@ LEADING
TECH
—

98
/ | Artigo

/ 0 mercado da confianca

97 102

Noticias Eventos

A o agl bl g @ lonor crms e weaEee, T — 40w S

A terra
inabitdvel
UMA HISTORIA DO FUTURG

David
Wallace-Wells

Livros



4 "nl.'f. /¢ ﬂhaflj[u.'

SAP nomeia nova diretora
de negocio para as PME

A SAP anunciou a nomeacdo de Inés Cordeiro para

o cargo de diretora de negécio para as Pequenas e Médias
Empresas da subsidiaria no nosso pais, reportando
diretamente ao diretor-geral da SAP Portugal, Luis Urmal
Carrasqueira. Inés Cordeiro, que tera como principal
responsabilidade liderar a estratégia comercial da
empresa junto do segmento das empresas nacionais de
pequena e média dimensdo, é quadro da companhia desde
2014, onde exercia o cargo de gestora comercial para
contas estratégicas de PME. Licenciada em Economia pela
Universidade Lusiada de Lisboa e com uma especializacéo
em Gestao pela AESE Business School, Inés Cordeiro traz
consigo mais de 19 anos de experiéncia em vendas e
gestdo no setor das Tecnologias de Informacao. Antes

de ingressar na SAP, a sua experiéncia profissional
desenvolveu-se em funcoes de gestdo de vendas e
parcerias na Microsoft e na Oracle.
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Altran Portugal é finalista nos
European Employee Engagement
Awards

Os European Employee Engagement Awards sao uma iniciativa
internacional com o intuito de reconhecer as empresas que
apostam em estratégias de promocao de engagement dos seus
colaboradores. A Altran Portugal destaca-se na categoria de
"Internal Communications Award', sendo que no total vao ser
premiadas 13 categorias. Os vencedores serdo anunciados
na Cerimoénia de Entrega de Prémios, marcada para dia 23
de janeiro de 2020, no Art Deco Troxy, em Londres.
"PROUD2BALTRAN foi uma campanha de comunicacao
lancada com o objetivo de celebrar os 20 anos de existéncia
da Altran em Portugal e cujos protagonistas foram os
préprios colaboradores", refere Maria Penedos, diretora

de Comunicacao e Marketing da Altran Portugal. "Ao longo
de 11 semanas, foram publicadas, nas paginas de Facebook

e LinkedIn da empresa, em formato de video, 56 entrevistas
a colaboradores de dez nacionalidades diferentes”, conclui.

Empresas capazes de escalar
a inovagao tecnolégica geram
o dobro do crescimento em receitas

Um novo estudo da Accenture aponta para o enorme
impacto que a ado¢do e investimento em tecnologia tém
no desempenho financeiro das organizacdes, destacando
os métodos e comportamentos adotados pelas empresas
que sdo lideres nas suas industrias. 0 estudo intitulado
Full Value. Full Stop. How to scale innovation and achieve full
value with Future Systems baseia-se na analise a mais de
8300 organizacoes, em mais de 20 industrias e 20 paises, e
oferece insights sobre como escalar a inovacao e alcancar

.

-~ ¥ ™

FULLVALUE. ~
FULLSTOP. o 22

o maximo valor dos investimentos em tecnologia. Esta
andalise foi desenvolvida para apoiar as empresas

a compreender e eliminar o gap da concretizacao

da inovacio, isto é, a diferenca entre o valor potencial
e o concretizado dos investimentos em tecnologia.
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Pedro Faustino
Diretor executivo
da Axians Portugal

DA CONFIANCA

e é que as fintechs tém que ver com deepfake news
bas com inteligéncia artificial? E o que é que tudo
isto tem que ver com o digital bulling com que alguns dos
nossos filhos tém, infelizmente, de lidar?
Confusos? Vou tentar ajudar. Todos estes tépicos estdo
ligados pelo sistema nervoso do mundo digital. Nao, nao
estou a falar do 5G nem do IOT nem do blockchain. Esses
sdo os elementos de infraestrutura das plataformas
digitais. Estou a falar da confianca! Da confianca que
depositamos numa transacéo financeira online, numa
troca de mensagens numa rede social ou num upload de
fotos numa cloud.
A confianca sempre foi a base da construcio das teias
sociais por onde se desenvolveu a Humanidade. Tal
como os influenciadores, que sempre tiveram um
lugar importante logo ap6s o surgimento das primeiras
comunidades de seres humanos. Nada de novo ai.
0 que é novo é que o mundo digital traz dois elementos
disruptivos no jogo da confianca. Em primeiro lugar,
despersonaliza a relacdo de confianca. Em segundo
lugar, e esse é um dos efeitos mais marcantes do
poder tecnolégico, traz para o jogo instrumentos que
aumentam dramaticamente o desequilibrio de meios
entre influenciadores e influenciados.
Num mundo ja tdo marcado por casos como o Cambridge
Analytics e onde, por exemplo, no ultimo ano duplicou o
numero de deepfake news videos difundidos nas redes
sociais, a tinica arma contra o abuso de confianca
online tem sido... a desconfianca! Ou melhor, alguma
desconfianca das gerag¢tes que ainda nao nasceram
num mundo digital e que procuram ainda a raziao mais
profunda das coisas.
Mas sera que os perigos do abuso de confianca do
mundo digital se resolvem limitando ou regulando
a tecnologia? Na minha opinido, isso equivaleria a ter
proibido ou censurado a imprensa escrita depois da
invencido atribuida a Gutenberg no século XV. E todos

A CONFIANCA SEMPRE FOI A BASE
DA CONSTRUGAO DAS TEIAS SOCIAIS
POR ONDE SE DESENVOLVEU A
HUMANIDADE

sabemos o resultado das tentativas desta natureza que
foram feitas ao longo da Histéria.. Naturalmente que

a regulacido é importante, mas para a sociedade, nao
para a tecnologia.

Como se desenvolve entdo esta consciéncia digital, este
modelo de cidadania responsavel, numa sociedade em
processo acelerado de transformacdo? A meu ver,

a resposta esta no instrumento de sempre, o mais nobre
e o de maior alcance: a educacao! Lato sensu, a educacao
nao s6 no que respeita a literacia digital, mas também
no reforco da discussdo em torno dos valores, da ética

e da inteligéncia moral. E de como tudo isso se articula
num mundo que ja é digital.

E, claro, a conversa complica-se quando nos
questionamos sobre quem recai a responsabilidade

de "acertar o passo" da educacdao com a transformacao
digital. Sem mais espac¢o neste artigo deixo um mote:
cada lider, na sua esfera de influéncia, pode e deve ter
um papel relevante neste processo. Sobretudo os lideres
da economia digital.

WSegundo o estudo da empresa Deeptrace, publicado pela BBC em
outubro de 2019, o numero de deepfake news videos disponiveis
online duplicou no ultimo ano (de 7964 em outubro de 2018 para
14 698 em outubro de 2019, sendo 96% destes com conteudos de
adultos).
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The best
of ICT with
a human touch

O mundo esta mais ligado do que nunca e o ritmo da mudanca

é desconcertante. Entregamos a combinacdo perfeita entre
tecnologia e servicos aos nossos clientes, para que cumpram

os desafios dos seus proprios clientes e do seu negécio.
Cultivando uma relacdo profundamente humana e de proximidade,

queremos melhorar a vida das pessoas e das organizacoes.

A fians & o marca registada do grupo VINCI Energies, dedicada
as T glas de Informacde » Comunicacao o ao desafio da Transformacio Digltal.
presentes em 2 , comm cerca de 10 000 calaboradores

e uma faturacdo anuval de 2,2 mil milhdes de euros, em 2018,
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Memorias,
sonhos, reflexoes
Carl Jung

No dominio da autobiografia,
Carl Jung procurou ajudar

a compreender o mundo
interior, desvendando-se a si
proéprio. Discipulo de Freud,
Jung foi uma das vozes
criticas para a afirmacao

da psicanalise. Apesar das
criticas, a psicanalise ajudou

 arevelar a importancia

daquilo a que Manfred Kets
de Vries, do Insead, chama

o teatro interior dos lideres.
Jung mergulha aqui no seu
proéprio teatro interior, uma
atividade a que nenhum
lider se deveria furtar.
Editora: Relégio d'Agua
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A Terra inabitavel
David Wallace-Wells

Este é um daqueles best-sellers que se encontram
em provavelmente todos os aeroportos do mundo.
Compreende-se: é um livro de divulgacdo e nédo de
ciéncia climatica, sobre um tema que tem estado no
cerne do debate na sociedade. David Wallace-Wells
parte de uma ideia sempre perturbadora:

a de que ndo devemos escarnecer das precisoes de
Malthus. O facto de nédo termos atingido os limites
nao significa que haja limites. Este é pois um livro
sobre o que esta para la dos limites. E muito pior
do que se pensa, diz o autor.

Editora: Companhia das Letras

Superinteligéncia
Nick Bostrom

Nesta obra, o autor discute caminhos, perigos

e estratégias, como enunciado no subtitulo. Bostrom,
professor em Oxford, discute a inteligéncia
artificial e a possibilidade de ela "sair da garrafa".
Recomendado por Bill Gates e Elon Musk, este é um
livro de grande f6lego sobre o tema. Ajuda a fazer
sentido do que falamos quando falamos de IA.
Editora: Relégio d'Agua
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Gartner CIO Leadership Forum

Este evento de trés dias é destinado exclusivamente
a CIO, e é necessario a aceder a uma app para se
qualificar para o registo. O foco esta nas habilidades
de lideranca e na criacdo de uma poderosa rede entre
outros lideres. 0 programa inclui mais de 60 sessoes
e a participacdo de mais de 800 participantes.

23 A 25 DE FEV

Phoenix
Arizona, EUA

Building the Future

Este é o lugar onde a tecnologia, a transformacao

e a lideranca se cruzam para potenciar individuos

e empresas. Aqui, vai encontrar especialistas internacionais
que estdo a mudar a forma como interagimos com a
realidade. Vai poder aprofundar conhecimentos através de

sessoes praticas e de casos de estudo. Apés uma primeira
edicdo sem precedentes, o Building the Future estabeleceu-se
como o maior evento de transformacao digital em Portugal,
regressando em 2020 para construir a visdo, a estratégia,
as fundacoes e o c6digo necessario para criar o futuro.

28 E 29 DE JAN

Pavilhao Carlos
Lopes, em Lisboa

Dev.next

Se estiver a procura de um evento focado em TI, ndo
procure mais. Lideranca é um dos principais tépicos,
juntamente com idiomas, Cloud, agilidade e DevOps.

Os organizadores esperam ter mais de 600 participantes
no evento, que inclui mais de 120 sessoes.

24 A 27 DE MAR

Broomfield
Colorado, EUA




